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SENARAI PEMBERITAHUAN PRODUK – KEMALANGAN DIRI 
 
(Sila baca Senarai Pemberitahuan Produk ini sebelum anda membuat 
keputusan untuk mendapatkan Pelan Insurans -UOB Traveller’s 
Insurance Plus. Pastikan juga anda membaca terma dan syarat-syarat 
am yang terdapat di dalam polisi.) 

Rujukan Kami:  
Nama penawar  
khidmat kewangan : Liberty General Insurance Berhad 
Nama produk : Pelan Insurans UOB Traveller’s Insurance Plus 
Tarikh : 01/03/2024 

 
Kontrak Insurans Pengguna 
Menurut Perenggan 5 daripada Jadual 9 Akta Perkhidmatan Kewangan 2013, jika anda memohon insurans ini sepenuhnya untuk tujuan yang 
tidak berkaitan perdagangan, perniagaan atau profesion anda, anda mempunyai kewajipan untuk mengambil langkah yang munasabah untuk 
tidak salah nyata dalam menjawab soalan-soalan di dalam Borang Cadangan(atau semasa memohon insurans ini). Anda dikehendaki menjawab 
soalan-soalan dalam Borang Cadangan ini dengan lengkap dan tepat. 
 

Kegagalan untuk mengambil langkah yang munasabah dalam menjawab soalan-soalan mungkin mengakibatkan pembatalan kontrak insurans 
anda, keengganan atau pengurangan gantirugi, perubahan terma atau penamatan kontrak insurans anda.  
 

Kewajipan pendedahan diatas hendaklah diteruskan sehingga kontrak insurans anda dimeterai, diubah atau diperbaharui dengan kami.  
 

Sebagai tambahan kepada soalan-soalan di dalam Borang Cadangan (atau semasa memohon insurans ini), anda dikehendaki untuk 
mendedahkan apa-apa perkara lain yang anda tahu akan menpengaruhi keputusan kami dalam menerima risiko dan menentukan kadar dan 
terma yang dikenakan. 
 
Anda juga mempunyai kewajipan untuk memberitahu kami dengan serta merta jika pada bila-bila masa selepas kontrak insurans anda 
ditandatangani, diubah atau diperbaharui dengan kami (atau semasa permohonan insurans ini), apa-apa maklumat yang dinyatakan dalam 
Borang Cadangan tidak tepat atau sudah berubah. 
 
1. Apakah yang dimaksudkan dengan produk ini? 

Polisi ini menawarkan perlindungan Kemalangan Diri yang menyediakan pampasan dan/atau pembayaran balik untuk orang yang di 
insuranskan sekiranya berlaku kematian atau kecederaan yang disebabkan oleh Kemalangan, penyakit atau Kesulitan ketika perjalanan 
Domestik dan/atau luar negara. 
 

2. Apakah perlindungan/manfaat yang ditawarkan?  
 
Sila rujuk jadual faedah di laman web. Polisi ini memberi perlindungan ke atas:: 
 
(a) Kemalangan Dirit 
(b) Perbelanjaan Perubatan 
(c) Pemindahan Perubatan Kecemasan & Penghantaran Pulang. 
(d) Kesulitan Perjalanan 
(e) Tambahan pilihan :- 

(i) Perlindungan Sukan Lasak 

(ii) Masalah Perubatan dan Perjalanan akibat Covid-19 

(iii) Elaun Tunai Hospital akibat Denggi. 
 

Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah polisi yang layak ini adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk Brosur 
Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi Liberty General Insurance Berhad atau PIDM (layari 
www.pidm.gov.my).  
 

3. Berapakah jumlah premium yng perlu dibayar? 
 

Destinasi Tempoh Masa 
Insurans 

Berumur 30 hari sehingga 60 tahun Berumur 61 tahun sehingga 85 tahun 

Individu Individu dan 
pasangan 

Individu 
dan anak 

Keluarga Individu Individu dan 
pasangan 

Individu 
dan anak 

Keluarga 

Domestik 1 – 5 hari 34 50 58 65  24   42   45   65  

6 – 10 hari 39 56 66 74  31   55   60   77  

11 – 18 hari 52 76 89 100  46   81   88   119  

19 – 31 hari 62 91 107 120  59   103   113   167  

Setiap tambahan 
minggu 

27 40 46 52  16   27   30   43  

Tahunan 270 424 508 578  235   415   453   600  

Asia 1 – 5 hari 52 91 129 169 200 349 498 650 

6 – 10 hari 74 129 185 241 285 498 712 929 

11 – 18 hari 111 194 277 362 428 748 1,067 1,393 

19 – 31 hari 156 272 388 507 599 1,047 1,494 1,950 

Setiap tambahan 
minggu 

41 72 104 135 160 279 399 520 

Tahunan 350 389 430 1,224 1,346 1,499 1,655 1,951 

Seluruh 
Dunia 

1 – 5 hari 99 172 246 321 379 663 947 1,235 

6 – 10 hari 141 246 351 458 542 947 1,352 1,765 

11 – 18 hari 211 369 527 688 813 1,420 2,028 2,647 

19 – 31 hari 296 516 738 963 1,138 1,988 2,840 3,706 

Setiap tambahan 
minggu 

79 138 197 257 303 530 757 988 

Tahunan 664 740 817 1,776 2,557 2,847 3,145 3,706 
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Manfaat Tambahan: Sukan Lasak 

Destinasi Tempoh Masa 
Insurans 

Berumur 30 hari sehingga 60 tahun Berumur 61 tahun sehingga 85 tahun 

Individu Individu dan 
pasangan 

Individu 
dan anak 

Keluarga Individu Individu dan 
pasangan 

Individu 
dan anak 

Keluarga 

Domestik 1 – 5 hari 17 25 29 51 17 25 29 51 

6 – 10 hari 20 29 34 55 20 29 34 55 

11 – 18 hari 25 37 43 67 25 37 43 67 

19 – 31 hari 31 45 52 81 31 45 52 81 

Setiap tambahan 
minggu 

14 20 23 40 14 20 23 40 

Tahunan 108 170 203 325 108 170 203 325 

Asia 1 – 5 hari 21 36 52 57 21 36 52 57 

6 – 10 hari 30 53 75 87 30 53 75 87 

11 – 18 hari 48 84 119 138 48 84 119 138 

19 – 31 hari 74 129 184 201 74 129 184 201 

Setiap tambahan 
minggu 

21 36 52 56 21 36 52 56 

Tahunan 136 151 167 408 136 151 167 408 

Seluruh 
Dunia 

1 – 5 hari 21 36 52 57 21 36 52 57 

6 – 10 hari 30 53 75 87 30 53 75 87 

11 – 18 hari 48 84 119 138 48 84 119 138 

19 – 31 hari 74 129 184 201 74 129 184 201 

Setiap tambahan 
minggu 

21 36 52 56 21 36 52 56 

Tahunan 136 151 167 408 136 151 167 408 

 

Manfaat Tambahan: Covid’19 (Domestik) 

Destinasi Tempoh Masa 
Insurans 

Berumur 30 hari sehingga 60 tahun Berumur 61 tahun sehingga 85 tahun 

Individu Individu dan 
pasangan 

Individu 
dan anak 

Keluarga Individu Individu dan 
pasangan 

Individu 
dan anak 

Keluarga 

Pelan 1 1 – 5 hari 9 17 29 32 33 67 111 122 

6 – 10 hari 12 24 40 44 47 93 155 171 

11 – 18 hari 19 38 63 70 73 147 244 268 

19 – 31 hari 26 52 86 95 100 200 333 365 

Setiap tambahan 
minggu 

8 16 26 28 30 60 100 110 

Pelan 2 1 – 5 hari 12 25 41 46 48 95 159 176 

6 – 10 hari 17 35 58 64 67 133 223 246 

11 – 18 hari 27 54 91 101 105 209 351 387 

19 – 31 hari 37 74 124 137 143 285 478 528 

Setiap tambahan 
minggu 

11 22 37 41 43 86 143 158 

Pelan 3 1 – 5 hari 18 36 61 67 69 139 234 259 

6 – 10 hari 25 50 85 94 97 194 327 363 

11 – 18 hari 40 79 134 148 153 305 514 570 

19 – 31 hari 54 108 182 202 208 416 701 778 

Setiap tambahan 
minggu 

16 32 55 61 62 125 210 233 

 

Manfaat Tambahan: Covid’19 (Asia) 

Destinasi Tempoh Masa 
Insurans 

Berumur 30 hari sehingga 60 tahun Berumur 61 tahun sehingga 85 tahun 

Individu Individu dan 
pasangan 

Individu 
dan anak 

Keluarga Individu Individu dan 
pasangan 

Individu 
dan anak 

Keluarga 

Pelan 1 1 – 5 hari 19 38 63 70 73 146 243 269 

6 – 10 hari 26 53 89 98 102 204 341 376 

11 – 18 hari 42 83 139 153 160 320 536 591 

19 – 31 hari 57 113 190 209 218 437 730 806 

Setiap tambahan 
minggu 

17 34 57 63 66 131 219 242 

Pelan 2 1 – 5 hari 33 66 113 126 128 256 434 484 

6 – 10 hari 47 93 158 176 179 358 607 677 

11 – 18 hari 73 146 248 276 282 563 954 1,064 

19 – 31 hari 100 199 338 377 384 768 1,301 1,451 

Setiap tambahan 
minggu 

30 60 101 113 115 230 390 435 

Pelan 3 1 – 5 hari 50 99 169 190 192 383 652 730 

6 – 10 hari 70 139 237 265 268 536 913 1,022 

11 – 18 hari 109 219 373 417 421 843 1,435 1,605 

19 – 31 hari 149 298 508 569 575 1,149 1,956 2,189 

Setiap tambahan 
minggu 

45 90 152 171 172 345 587 657 
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Manfaat Tambahan: Covid’19 (Luar Negara) 

Destinasi Tempoh Masa 
Insurans 

Berumur 30 hari sehingga 60 tahun Berumur 61 tahun sehingga 85 tahun 

Individu Individu dan 
pasangan 

Individu 
dan anak 

Keluarga Individu Individu dan 
pasangan 

Individu 
dan anak 

Keluarga 

Pelan 1 1 – 5 hari 37 71 118 129 143 273 453 497 

6 – 10 hari 52 99 165 181 201 383 635 695 

11 – 18 hari 73 139 230 251 280 533 884 968 

19 – 31 hari 97 185 306 335 373 711 1,179 1,291 

Setiap tambahan 
minggu 

37 71 118 129 143 273 453 497 

Pelan 2 1 – 5 hari 63 122 205 227 243 469 789 875 

6 – 10 hari 88 171 287 318 340 657 1,105 1,225 

11 – 18 hari 123 238 400 443 474 915 1,539 1,707 

19 – 31 hari 164 317 533 591 632 1,220 2,053 2,276 

Setiap tambahan 
minggu 

63 122 205 227 243 469 789 875 

Pelan 3 1 – 5 hari 93 181 306 340 359 696 1,177 1,311 

6 – 10 hari 130 253 428 477 502 974 1,648 1,835 

11 – 18 hari 182 352 596 664 699 1,357 2,296 2,556 

19 – 31 hari 242 470 795 885 933 1,809 3,061 3,408 

Setiap tambahan 
minggu 

93 181 306 340 359 696 1,177 1,311 

 
Manfaat Tambahan: Denggi (Domestik sahaja) 

Destinasi Tempoh Masa 
Insurans 

Berumur 30 hari sehingga 60 tahun Berumur 61 tahun sehingga 85 tahun 

Individu Individu dan 
pasangan 

Individu 
dan anak 

Keluarga Individu Individu dan 
pasangan 

Individu 
dan anak 

Keluarga 

Pelan 1 1 – 5 hari 0.70 1.30 2.30 2.70 0.70 1.30 2.30 2.70 

6 – 10 hari 0.90 1.70 2.90 3.50 0.90 1.70 2.90 3.50 

11 – 18 hari 1.40 2.60 4.50 5.40 1.40 2.60 4.50 5.40 

19 – 31 hari 1.90 3.50 6.00 7.30 1.90 3.50 6.00 7.30 

Setiap tambahan 
minggu 

0.60 1.10 1.90 2.30 0.60 1.10 1.90 2.30 

Pelan 2 1 – 5 hari 1.30 2.40 4.10 5.00 1.30 2.40 4.10 5.00 

6 – 10 hari 1.70 3.10 5.40 6.60 1.70 3.10 5.40 6.60 

11 – 18 hari 2.70 4.90 8.60 10.40 2.70 4.90 8.60 10.40 

19 – 31 hari 3.70 6.70 11.70 14.20 3.70 6.70 11.70 14.20 

Setiap tambahan 
minggu 

1.10 2.00 3.50 4.30 1.10 2.00 3.50 4.30 

Pelan 3 1 – 5 hari 1.90 3.50 6.00 7.30 1.90 3.50 6.00 7.30 

6 – 10 hari 2.60 4.70 8.20 10.00 2.60 4.70 8.20 10.00 

11 – 18 hari 4.10 7.40 13.00 15.70 4.10 7.40 13.00 15.70 

19 – 31 hari 5.50 9.90 17.40 21.10 5.50 9.90 17.40 21.10 

Setiap tambahan 
minggu 

1.70 3.10 5.40 6.60 1.70 3.10 5.40 6.60 

    Pelan 4 1 – 5 hari 2.50 4.50 7.90 9.60 2.50 4.50 7.90 9.60 

6 – 10 hari 3.40 6.20 10.80 13.10 3.40 6.20 10.80 13.10 

11 – 18 hari 5.40 9.80 17.10 20.70 5.40 9.80 17.10 20.70 

19 – 31 hari 7.30 13.20 23.00 28.00 7.30 13.20 23.00 28.00 

Setiap tambahan 
minggu 

2.20 4.00 7.00 8.50 2.20 4.00 7.00 8.50 

 
Kawasan Geografi Perjalanan. 

1. Domestik didalam Malaysia sahaja. 
2. Asia termasuk Brunei, Cambodia, China, Hong Kong, India, Indonesia, Japan, Laos, Macau, Malaysia (Timur ke Barat atau 

sebaliknya), Myanmar (Burma), Nepal, Singapore, Philippines, South Korea, Thailand, Taiwan, Vietnam, Pakistan, Maldives, Sri 
Lanka, dan sebagainya. 

3. Seluruh Dunia tidk termasuk negara sekatan seperti Iran, Yemen, Syria, North Korea, Russia, Cuba, Israel, Venezuela, Ukraine 
dan Belarus. 

 
Note: 
1. Premium Tahunan di atas adalah sebelum cukai perkhidmatan (jika berkenaan) dan Duti Setem. 
2. Tiada Cukai Kerajaan dikenakan untuk Polisi Perjalanan ke Luar Negara. Walau bagaimanapun, Cukai Kerajaan hendaklah 

dikenakan untuk Polisi Perjalanan Domestik dan Polisi Tahunan. 
 

4. Berapakah bayaran serta caj-caj yang perlu dibayar? 
 
Bayaran serta caj-caj yang perlu dibayar adalah: 

Jenis Jumlah 

Komisen ejen atau jika terdapat pengantara yang terlibat 25% 

Cukai Perkhidmatan 
Tertakluk kepada kadar semasa seperti yang dikenakan oleh 

Kerajaan Malaysia 

Duti Setem RM10 
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5. Apakah terma dan syarat-syarat utama yang patut diberi perhatian? 
Antara terma dan syarat-syarat utama yang patut diberi perhatian adalah: 
a) Kewajipan Pendedahan – Anda hendaklah mendedahkan kesemua fakta seperti pekerjaan danlatar belakang anda, yang akan 

menjejaskan risiko serta bilangan polisi Kemalangan Diri yang telah anda beli dari pada Syarikat Insurans yang lain.  
b) Perlindungan adalah terpakai untuk Kehilangan yang tidak disengajakan seperti yang terkandung di dalam polisi. 
c) Tunai Sebelum Perlindungan (hanya untuk Individu Polisi)- Premium yang perlu dibayar mestilah dibayar dan diterima oleh Liberty 

sebelum perlindungan bermula. Insurans ini secara automatik terbatal dan tidak sah jikasyarat ini tidak dipatuhi. 
This insurance is automatically null and void if this condition is not complied with. 

d) Notis Tuntutan – semua tuntutan mestilah dikemukakan kepada Syarikat dalam tempoh 30 hari selepas butiran lengkap kejadian 
tersebut dimana tuntutan sedang dibuat. 
Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk Polisi Kontrak untuk senarai penuh serta terma dan syarat di dalam polisi ini. 
 

6. Bagaimana saya boleh membuat tuntutan? 
Untuk bantuan berkenaan penyerahan tuntutan, anda boleh menghubungi Pegawai Khidmat Pelanggan kami di 1 300 888 990 untuk bantuan 
lanjut. Anda juga boleh melayari laman web kami www.libertyinsurance.com.my untuk maklumat lanjut mrngenai dokumen tuntutan. 

 
7. Siapakah yang boleh membeli insurans ini? 

Semua penduduk di Malaysia yang berumur dari 18 tahun ke atas dan 85 tahun ke bawah. 
 

8. Apakah pengecualian utama bagi polisi ini? 
Polisi ini tidak memberi perlindungan ke atas kematian dan kecederaan disebabkan oleh keadaan-keadaan seperti berikut: 
• Risiko Perperangan;  
• Bunuh diri dan Hilang akal;  
• Pembunuhan akibat daripada rasa marah atau serangan. 
• AIDS atau sebarang penyakit berkaitan atau menjalani ujian darah berkaitan HIV/AIDS; 
• Kehamilan atau Kelahiran anak melainkan disebabkan semata-mata dan secara langsung oleh Kemalangan; 
• Melakukan atau cuba melakukan apa-apa perbuatan yang menyalahi undang-undang; 
• Penyakit sedia ada; dan 
• Sukan berbahaya. 
Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk Polisi Kontrak untuk senarai penuh serta terma dan syarat di dalam polisi ini. 
 

9. Bolehkah saya membatalkan polisi saya? 
Anda boleh membatalkan polisi anda dengan memberi notis bertulis kepada syarikat kami. Setelah pembatalan dilakukan, bayaran balik 
untuk premium yang telah dibayar tidak akan dikembalikan. 
 

10. Apakah yang perlu dilakukan sekiranya terdapat perubahan pada maklumat surat-menyurat saya? 
Anda hendaklah memberitahu kami sebarang perubahan pada maklumat surat-menyurat anda. Ini adalah untuk memastikan semua dokumen 
berkaitan dapat diterima oleh anda dalam masa yang ditetapkan. 
 

11. Dimanakah saya boleh dapatkan maklumat lanjut? 
Produk ini diedarkan oleh UOB.  
Untuk keterangan lanjut, sila layari UOB.my/Banca atau hubungi talian 24 jam Pusat Perhubungan UOB di +603-26128 121: 
 

Imbas QR kod untuk mendapatkan lebih banyak cara untuk menghubungi kami: 

UOB.my/contactus 
 

Untuk sebarang pertanyaan, sila hubungi: 
 

Eksekutif Perkhidmatan Pelanggan, Pusat Khidmat Pelanggan 
Liberty General Insurance Berhad 
Dahulu dikenali sebagai AmGeneral Insurance Berhad 
Liberty Insurance Tower, 
CT9, Pavilion Damansara Heights, 
3, Jalan Damanlela 
Pusat Bandar Damansara, 
50490 Kuala Lumpur. 
Tel. No.:  03-2268 3333 or 1-300-888-990 
E- mel: customer@libertyinsurance.com.my 
Laman Web : www.libertyinsurance.com.my  

 
12. Jenis Perlindungan Insurans Kemalangan Diri lain yang tersedia: 

• BizPAC 
• EZ Smart Plan 
• Premier Care Cash Plan (PCCP) 
• Revo Care Plan (RCP) 
• Personal Protection Plan 
• Ideal Care   

 
NOTA PENTING: 
ANDA DINASIHATKAN UNTUK MEMAHAMI TENTANG SKALA MANFAAT UNTUK KEMATIAN DAN KECACATAN BAGI POLISI 
INSURANS ANDA. ANDA DINASIHATKAN UNTUK MENCALONKAN PENAMA SERTA MEMASTIKAN BAHAWA PENAMA ANDA 
MENGETAHUI TENTANG POLISI KEMALANGAN DIRI YANG TELAH DIBELI. ANDA DINASIHATKAN MEMBACA SERTA MEMAHAMI 
POLISI INSURANS DAN BERBINCANG DENGAN AGEN ANDA ATAU MENGHUBUNGI SYARIKAT INSURANS SECARA TERUS UNTUK 
MAKLUMAT LANJUT. 

 
Maklumat yang diberikan di dalam senarai pemberitahuan ini adalah sah bermula Mac, 2024. 
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